Краткие должностные обязанности 
федерального государственного гражданского служащего, 
замещающего должность ведущего специалиста-эксперта территориального отдела Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Калининградской области в Багратионовском и Правдинском районах
Функциональные обязанности гражданского служащего, замещающего должность ведущего специалиста-эксперта территориального отдела с учетом области и вида профессиональной служебной деятельности: 

Осуществлять в соответствии  с  требованиями законодательства федеральный государственный контроль (надзор) в области защиты прав потребителей, федеральный государственный контроль (надзор) за соблюдением законодательства Российской Федерации о защите детей от информации, причиняющей вред из здоровью и(или) развитию, в том числе посредством проведения: 

- плановых и внеплановых контрольных (надзорных) мероприятий;

- профилактических мероприятий.

В случае выявления при проведении контрольного (надзорного) мероприятия нарушений обязательных требований обеспечивать и контролировать:

- выдачу по результатам контрольного (надзорного) мероприятия контролируемому лицу предписания об устранении выявленных нарушений и (или) о проведении мероприятий по предотвращению причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям, а также других мероприятий, предусмотренных нормативным правовым актом о виде контроля;

- незамедлительное принятие предусмотренных законодательством Российской Федерации мер по недопущению причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям или прекращению его причинения вплоть до обращения в суд с требованием о принудительном отзыве продукции (товаров), представляющей опасность для жизни, здоровья людей и для окружающей среды, о запрете эксплуатации (использования) зданий, строений, сооружений, помещений, оборудования, транспортных средств и иных подобных объектов и о доведении до сведения граждан, организаций любым доступным способом информации о наличии угрозы причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям и способах ее предотвращения в случае, если при проведении контрольного (надзорного) мероприятия установлено, что деятельность гражданина, организации, владеющих и (или) пользующихся объектом контроля, эксплуатация (использование) ими зданий, строений, сооружений, помещений, оборудования, транспортных средств и иных подобных объектов, производимые и реализуемые ими товары, выполняемые работы, оказываемые услуги представляют непосредственную угрозу причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям или что такой вред (ущерб) причинен;

-  направлять при выявлении в ходе контрольного (надзорного) мероприятия признаков преступления или административного правонарушения  соответствующую информацию в государственный орган в соответствии со своей компетенцией или при наличии соответствующих полномочий принять меры по привлечению виновных лиц к установленной законом ответственности;

Осуществлять контроль за устранением выявленных нарушений обязательных требований, исполнением предписаний, принятием мер по предупреждению нарушений обязательных требований, предотвращению возможного причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям. При неисполнении предписания в установленные сроки принять меры по обеспечению его исполнения вплоть до обращения в суд с требованием о принудительном исполнении предписания, если такая мера предусмотрена законодательством.

Обеспечивать внесение сведений в Единый реестр контрольных (надзорных) мероприятий в порядке и сроки, установленные нормативными правовыми требованиями.

Возбуждать дела об административных правонарушениях, проводить административные расследования в установленной сфере деятельности.

Оказывать правовую помощь специалистам территориального отдела путем консультирования и дачи соответствующих разъяснений по вопросам реализации установленных полномочий, содействовать при оформлении документов, связанных с осуществлением контрольно-надзорных мероприятий и производством по делам об административных правонарушениях;

Осуществлять подготовку материалов дел об административных право-нарушениях к рассмотрению;

Осуществлять правовое сопровождение рассмотрения в территориальном отделе дел об административных правонарушениях, подготовку проектов процессуальных документов, предусмотренных КоАП РФ (определений, постановлений).

Осуществлять контроль за исполнением постановлений о назначении административного наказания.

Принимать меры к обеспечению исполнения постановлений о назначении административного наказания, снижению дебиторской задолженности.

Осуществлять контроль за принятием юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, должностными лицами мер в целях  устранения причин и условий, способствовавших совершению административного правонарушения, по внесенным представлениям.
Готовить и предъявлять  иски в суды о прекращении противоправных действий изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера и т.д.) в отношении неопределенного круга потребителей;

Готовить и предъявлять иски в суд с заявлениями в защиту прав потребителей, законных интересов неопределенного круга потребителей, а также с заявлениями о ликвидации изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации, импортера, владельца агрегатора) либо о прекращении деятельности индивидуального предпринимателя (уполномоченного индивидуального предпринимателя) за неоднократное (два и более раза в течение одного календарного года) или грубое (повлекшее смерть или массовые заболевания, отравления людей) нарушение прав потребителей.

Готовить и предъявлять иски в суд о принудительном отзыве продукции.
Готовить для подачи в суд исковые заявления об устранении нарушений законодательства в установленной сфере деятельности, в защиту прав и законных интересов граждан, неопределенного круга лиц.

Участвовать в судебном процессе для дачи заключения по делу в целях защиты прав потребителей в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

Участвовать в судебном заседании при рассмотрении дела об административном правонарушении в качестве должностного лица, возбудившего дело об административном правонарушении.

Представлять в установленном порядке интересы Управления, территориального отдела в судах на основании доверенности.
Осуществлять правовое сопровождение подготовки и направления в суд заявлений о привлечении граждан, должностных лиц, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей к административной ответственности.

Консультировать граждан, представителей юридических лиц, индивидуальных предпринимателей по вопросам защиты прав потребителей и иным вопросам, входящим в круг ведения, участвовать в проведении совещаний, семинаров, круглых столов, дней открытых дверей и других форм взаимодействия  с общественностью на подведомственной территории.

Обеспечивать своевременное и полное рассмотрение устных и письменных обращений, иной входящей информации, принимать по ним решения,  готовить и направлять ответы в  порядке и сроки, установленные законодательством Российской Федерации. 

Участвовать в  наполнении и поддержании в актуальном состоянии контента сайта Управления в информационно-телекоммуникационной сети Интернет по вопросам, отнесенным к компетенции территориального отдела.  

Вносить информацию в реестры, информационные ресурсы, ведение которых закреплено за территориальным  отделом полностью или в части, в порядке и сроки, установленные соответствующими требованиями к ведению реестра, информационного ресурса.    
Участвовать в формировании и ведении открытого и общедоступного государственного информационного ресурса в области защиты прав потребителей, качества и безопасности товаров (работ, услуг) в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.
Участвовать в работе по комплектованию, хранению, учету и  использованию документов, образовавшихся в ходе деятельности территориального отдела, ведению делопроизводства, в пределах компетенции территориального отдела. 

Участвовать в работе по осуществлению сбора, обработки, обобщению данных для составления форм государственного и отраслевого статистического наблюдения и иных форм отчетности, подготовка которых отнесена к компетенции территориального отдела.

Обеспечивать своевременное составление и представление в установленном порядке отчетности, а также своевременное представление иных сведений и информации на основании запросов центрального аппарата Роспотребнадзора, Управления по вопросам компетенции территориального отдела.

Обеспечивать в пределах компетенции выполнение норм и требований законодательства по защите сведений ограниченного доступа, не составляющих государственную тайну, а также сведений ограниченного распространения, персональных данных и иных, охраняемых законом сведений.

Участвовать в выполнении мероприятий по мобилизационной подготовке территориального отдела и мероприятий по вопросам поддержания готовности отдела к ведению гражданской обороны.

Участвовать в проведении совещаний, конференций и семинаров по вопросам, относящимся к компетенции территориального отдела. 

Принимать участие в работе межведомственных комиссий, координационных советов, оперативных совещаний.

Участвовать в проведении в территориальном отделе мероприятий, направленных на профилактику коррупционных и иных правонарушений. 

Участвовать, в пределах компетенции, в обеспечении пожарной безопасности в зданиях (помещения), занимаемых территориальным отделом и прилегающей к ним территории.

Участвовать в выполнении введенных Управлением мероприятий по обеспечению антитеррористической защищенности в зданиях (помещения), занимаемых территориальным отделом и прилегающей к ним территории. 

Незамедлительно информировать начальника территориального отдела, в его отсутствие – заместителя начальника территориального отдела об угрозе совершения или о совершении террористического акта. 

Участвовать в обеспечении готовности территориального отдела к решению возложенных задач по гражданской обороне, предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций.

По поручению начальника территориального отдела осуществляет иные обязанности, в том числе в порядке взаимозаменяемости, в соответствии с Положением об  Управлении Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Калининградской области, Положением об территориальном отделе.
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